
お客様各位                       

平成 26年 3月 20日 

株式会社さくら野百貨店 

 

商品自主回収に関するお客様へのお詫びとお知らせ 

 

 平素より格別のご愛顧を賜り、誠にありがとうございます。 

この度、さくら野百貨店弘前店の「ぐるっと人気の味めぐり」イベントにおきまして、3月

20 日午前中に販売致しました「熊本県・芋屋長兵衛 いきなり団子」につきまして、賞味

期限切れ（平成 25年 10月 10日）のものが混入していたことが判明いたしました。当該商

品につきましては、冷凍状態において一年間程度保存可能なため、健康被害には問題ないこ

とを確認しておりますが、万が一を想定して自主回収をさせていただきます。 

お手数ではございますが、さくら野弘前店食品サービスカウンターへお持ちいただくか、

下記問い合わせ先へご連絡くださいますようお願い申し上げます。 

お客様やお取引先様には多大なご迷惑をお掛けいたしましたこと、深くお詫び申し上げま

す。今後はこのようなことを起こさぬよう、商品管理をより一層強化してまいりますので、

何卒、ご理解とご協力をお願い申し上げます。 

 

記 

 

１．対象商品   「熊本県・芋屋長兵衛 いきなり団子」（5個入り） 630円（税込み） 

 

２．回収対象数量  20個 

 

本件に関するお問合せ先 

 

株式会社さくら野百貨店 弘前店 食品（岡田） 

          管理（樋口） 

0172-26-1120（午前 10時～午後 8時） 

 

株式会社さくら野百貨店 本社管理部（大橋） 

017-723-5280（午前 10時～午後 6時 30分 土日祝日除く） 

 


